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ПУБЛІЧНИЙ ДОГОВІР (ОФЕРТА)  
ПРО НАДАННЯ ПОСЛУГ ЕЛЕКТРИКИ  

ТА ВИКОНАННЯ ЕЛЕКТРОМОНТАЖНИХ РОБІТ 
 

 
ТОВ «ІЕС», код ЄДРПОУ 38303794, який діє на підставі державної реєстрації в Єдиному 
державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб – підприємців та громадських 
формувань: Дата запису: 25.07.2012 Номер запису: 1 673 102 0000 008535. Є платником податку 
на прибуток на загальних підставах. ІПН 383037922256. Керуючись Цивільним кодексом 
України (далі – ЦКУ), іншими законодавчими та підзаконними нормативно-правовими актами 
у сфері господарської діяльності, пропонує фізичним та/або юридичним особам (надалі – 
«Замовник») отримати послуги та роботи з електромонтажу, передбачені цим Договором. 
Цей Договір є публічним відповідно до ст.ст. 633, 641 Цивільного кодексу України, його умови 
є однакові для всіх Замовників, беззастережне прийняття умов якого вважається акцептуванням 
цієї оферти Замовником, для чого Виконавець публікує цей Договір про таке: 
 
1. Основні поняття та визначення термінів 

 1.1. Публічний договір – цей правочин про надання послуг, виконання робіт в тому числі 
купівлі продажу товару, який встановлює однакові для всіх Замовників умови надання 
цих послуг на умовах публічної оферти з моменту її акцептування Замовником (надалі – 
«Договір»). 

 1.2. Публічна оферта – пропозиція Виконавця, адресована будь-якій фізичній або 
юридичній особі, укласти з ним договір на умовах цієї публічної оферти. 

 1.3. Акцепт – надання Замовником повної і безумовної відповіді на пропозицію укласти 
Договір шляхом оплати послуг, оплати Рахунку або Рахунку фактури що свідчить про 
прийняття умов публічної оферти та укладення цього договору. 

 1.4. Замовник – фізична або юридична особа, яка уклала з Виконавцем цей Договір. 
 1.5. Послуги – консультаційні, інформаційні, технічні послуги, виконання 

електромонтажних робіт, що надаються Виконавцем Замовнику на умовах цього 
Договору. 

 1.6. Сайт – вебсайт Виконавця в мережі Інтернет, розміщений за адресою: https://ies.co.ua 
 

2. Предмет договору 
 2.1.Замовник Замовляє а Виконавець зобов’язується за кошти замовника надавати 

Замовнику послуги: консультаційні, інформаційні, технічні та виконувати 
Електромонтажні роботи, передбачені цим Договором, а Замовник зобов’язується 
прийняти та оплатити усі наданні йому послуги. 

 2.2. Види послуг, їх обсяги та строки надання визначаються на підставі замовлення 
Замовника, оформленого на сайті Виконавця або іншим зручним способом наприклад : 
Додатком№1 до цього договору ,Рахунком фактурою *проформою ,Рахунком на оплату 
,Актом наданих послуг чи виконаних робіт. 

 2.3. Дистанційні послуги, такі як консультація, прорахунок вартості робіт, складання 
кошторису, схема електропроводки, надаються через електронні засоби комунікації 
(електронна пошта, месенджери, телефон ). 

 2.4. Конкретний перелік наданих послуг та виконаних робіт узгоджується між сторонами 
та фіксується у відповідному документі перед початком робіт Рахунок Фактура 
*Проформа, Додатку №1 або Актом наданих послуг чи виконаних робіт до цього 
Договору. Додаток, Рахунок фактура, або Акт до цього Договору є його невід’ємною 
частиною і може бути використано як один з цих документів, так і разом за 
домовленістю сторін. 
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3. Права та обов’язки сторін 
 3.1. Права та обов’язки Виконавця: 

o Надати послуги якісно та в обумовлені строки. 
o Використовувати лише сертифіковані матеріали та обладнання. 
o Вимагати своєчасної оплати послуг. 
o Припинити надання послуг у разі несвоєчасної оплати або порушення умов цього 

Договору Замовником. 
o Залучати третіх осіб для виконання окремих видів робіт за цим Договором. 

 3.2. Права та обов’язки Замовника: 
o Вчасно та в повному обсязі оплатити послуги Виконавця. 
o Надати доступ до об’єкта для виконання робіт у строки, узгоджені з Виконавцем. 
o Сприяти Виконавцю в наданні послуг. 
o Отримувати послуги відповідно до цього Договору. 
o Своєчасно оплачувати послуги відповідно до виставлених рахунків. 
o Вимагати надання документації щодо виконаних послуг. 

 
4. Вартість послуг та умови оплати 

 4.1. Вартість послуг узгоджується із Замовником перед початком надання послуг . 
 4.2. Етап Оплати послуг може бути здійснена повністю або частинами, відповідно до 

умов, зазначених у цьому договорі. 
 4.3. Оплата послуг здійснюється в безготівковій формі шляхом перерахування коштів на 

розрахунковий рахунок Виконавця або іншим способом узгодженим сторонами. 
 4.4. Замовник зобов’язується здійснити передоплату в розмірі 50% від загальної вартості 

усіх послуг зазначених в Рахунку Фактурі або Додатку №1 до договору, перед початком 
їх надання, якщо інше не передбачено домовленістю сторін. Залишок суми оплачується 
після завершення робіт або етапу робіт Акту виконаних робіт, Виставленого Рахунку 
Фактури чи рахунку на оплату. 

 4.5. У разі замовлення послуги закупівлі товару у Виконавця , замовник сплачує 100% 
вартості товару на підставі виставленого Виконавцем рахунку Фактури або Рахунку на 
оплату в строк не пізніше дня виставлення такого рахунку. 

 4.6. У разі припинення Робіт за цим Договором з ініціативи Виконавця, він зобов'язаний 
протягом 3-х банківських днів з дня отримання письмової вимоги Замовника повернути 
суму передоплати, зробленої Замовником. 
 

5. Документація та акти виконаних робіт 
 5.1. Після завершення виконання послуг, Виконавець складає Акт виконаних робіт, який 

підписується обома сторонами, в тому числі електронним підписом КЕП., або 
виставляється рахунок-фактура, яка надає додаткову інформацію сторонам угоди та є 
юридично обов’язковим документом для здійснення операцій. Досягнення правового 
зобов’язання ґрунтується на самому договорі між сторонами. 

 5.2. Акт виконаних робіт містить перелік виконаних робіт, вартість послуг, гарантійні 
зобов’язання та інші важливі умови. Акт є підставою для остаточного розрахунку між 
сторонами. 

 5.3. Замовник зобов’язаний ознайомитися з Актом виконаних робіт протягом трьох 
робочих днів з моменту його отримання. У разі наявності зауважень, Замовник повинен 
повідомити про них Виконавця в зазначений термін. Якщо зауваження відсутні, Акт 
вважається прийнятим, а послуги – наданими належним чином. 

 5.4. Усі додатки до цього Договору, включаючи Акти виконаних робіт, Рахунок Фактура 
є його невід’ємною частиною і мають однакову юридичну силу. 
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6. Захист персональних даних 
 6.1. Виконавець зобов’язується забезпечити захист персональних даних Замовника 

відповідно до Закону України «Про захист персональних даних». 
 6.2. Персональні дані, які зберігаються Виконавцем, включають ім’я, адресу, контактні 

дані, номер телефону, історію замовлень. Ці дані зберігаються для таких цілей: 
o Виконання замовлень; 
o Облік фінансових операцій; 
o Маркетингові дослідження та пропозиції. 

 6.3.  Замовник погоджується на збирання, обробку та передачу своїх персональних даних 
Виконавцю та третім особам у межах, необхідних для виконання умов цього Договору. 
 

7. Відповідальність сторін 
 7.1. Виконавець несе відповідальність за якість наданих послуг відповідно до умов цього 

Договору. 
 7.2. Замовник несе відповідальність за своєчасну оплату послуг та достовірність наданої 

інформації. 
 7.3. Усі спори та розбіжності, що виникають між сторонами щодо цього Договору, 

вирішуються шляхом переговорів. У разі недосягнення згоди, спори вирішуються в 
судовому порядку відповідно до чинного законодавства України. 

 7.4. Виконавець звільняється від відповідальності за невиконання або неналежне 
виконання зобов’язань за цим Договором, якщо це було спричинено обставинами 
непереборної сили. 
 

8. Заключні положення 
 8.1. Цей Договір оферти є публічним і безстроковим. Він діє до моменту його розірвання 

будь-якою зі сторін у порядку, передбаченому цим Договором або чинним 
законодавством. 

 8.2. Усі зміни до цього Договору вносяться Виконавцем та публікуються на його 
офіційному вебсайті за адресою: https://ies.co.ua. Замовник погоджується з тим, що 
внесення змін до цього Договору автоматично змінює умови вже укладеного договору 
між Виконавцем та Замовником. 

 8.3. Цей Договір є публічним відповідно до статей 633, 641 Цивільного кодексу України 
і його умови однакові для всіх Замовників. Прийняття умов цього Публічного договору 
(акцепт) є повним і беззастережним і означає згоду Замовника зі всіма умовами 
Договору. 

 8.4. Цей Договір вважається укладеним і набирає чинності з моменту його акцептування 
Замовником та діє до моменту повного виконання зобов’язань сторонами або до його 
розірвання. 
 

9. Реквізити Виконавця 
 
ТОВ "ІЕС" 
03058, м. Київ, вул. Миколи Голего, 7в, оф.109 
тел.: +38(044)466-91-10 
e-mail: i@bilux.pro 
Код ЄДРПОУ 38303794, ІПН 383037922256 
IBAN: UA923052990000026008025002839 в АТ КБ "ПРИВАТБАНК" 

Директор  / Бондар Д.О /  
 


